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Informace o projektu 
 

„ Vzdělání – cesta ke kvalitě „ 
 
 
Vzdělávací moduly: 

1)  proklientská komunikace 
2)  manažerské dovednosti I. 
3)  manažerské dovednosti II. 
 
Proklientská komunikace 
Pro zdravotníky, kteří přijdou do styku, tj komunikují s pacientem, 446 zaměstnanců 
2 dny, 30 vzdělávacích cyklů 
Cíl: rozvoj měkkých dovedností 
 
Manažerské dovednosti I. 
Pro vedoucí zaměstnance, 85 zaměstnanců 
3 dny, 6 vzdělávacích cyklů 
Cíl: zdokonalení manažerských dovedností 
 
Manažerské dovednosti II. 
Pro TOP management, 7 zaměstnanců 
2 dny, 1 vzdělávacích cyklus 
Cíl: osvojení znalostí a dovedností k vytvoření strategického plánu, formulování vize, poslání a 
strategické a dílčí cíle, volba vhodných strategií k jejich dosažení. 
 
 
 

Datum zahájení projektu:   15.3.2010 
Datum ukončení realizace projektu:   30.08.2011 
 
Náklady projektu:  4.979.423,- Kč z toho 4.232.509,55 Kč z rozpočtu Evropské unie (85%) 
          746.913,45 ze státního rozpočtu (15%) 
 
Realizační tým: Ing. Roušalová, Mgr. Kučerová, Bc. Köstingerová, p. Mizera, p. Plávalová, p. Švubová 

 


